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Gofdap, dn. 05.12.2025r.
Znak sprawy: OR.272.20.2025
Wykonawcy uczestniczacy w postepowaniu

Zmiana tresci SWZ

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego: ,,Zaprojektowania i wdrozenia Systemu do
monitorowania zazycia energii budynku Starostwa Powiatowego w Gotdapi w ramach projektu ,,Rozwdj
e-ustug publicznych w Powiecie Gotdapskim”

Zamawiajacy, w trybie art. 284 ust. 2 Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdéwien publicznych (t.j.:
Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), w odpowiedzi na zapytania o wyjasnienie tresci SWZ, informuje co
nastepuje:

Pytanie 1.

Prosze o sprostowanie informacji wyjasnienia zapiséw dokumentacji nt. gwarancji na dostarczone
rozwigzanie i serwisu utrzymaniowego, poniewaz:

a. w dokumencie pdf o nazwie ,,SWZ-sig-sig” w punkcie ,XXXII. Opis kryteriéw oceny ofert, wraz z podaniem
wag tych kryteridw i sposobu oceny ofert.”, podpunkcie 1b) widnieje informacja nt 12 miesiecy gwarancji,

b. w dokumencie word o nazwie ,Zal_1_do OPZ Wymagania system” w punkcie ,,3. Wymagania w zakresie
Serwisu Utrzymaniowego” widnieje informacja nt 12 miesiecy serwisu utrzymaniowego,

c. w dokumencie word o nazwie ,,Zatgcznik nr 11 do SWZ Opis Przedmiotu Zamoéwienia” w punkcie:

i. ,Il. Przedmiot Zamodwienia” w podpunkcie 4, widnieje informacja nt 24 miesiecy serwisu
utrzymaniowego,

ii. ,IV. Sposdb realizacji Zamdéwienia” w podpunkcie 3, widnieje informacja nt 24 miesiecy serwisu
utrzymaniowego,

d. w dokumencie word o nazwie ,Zatgcznik nr 9 do SWZ_Wzér umowy” w:
i. paragrafie 2, punkcie 1, podpunkcie 4), widnieje informacja nt 24 miesiecy serwisu utrzymaniowego,
ii. paragrafie 10, punkcie 2, widnieje informacja nt 24 miesiecy gwarancji jakosci,
iii. paragrafie 11, punkcie 1, widnieje informacja nt 60 miesiecy serwisu utrzymaniowego.

e. W zwigzku z powyzszym, odnoszgc sie do pkt a i b, czy mozna przyjaé, ze wymagajg Panstwo 12 miesiecy
gwarancji na dostarczone rozwigzanie i 12 miesiecy serwisu utrzymaniowego?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze podstawowym okresem $wiadczenia bezptatnego Serwisu Utrzymaniowego oraz
gwarancji jest okres 12 miesiecy. Wydtuzenie tego okresu stanowi jedno z kryteriéw wyboru oferty

Pytanie 2.

Prosze o zdefiniowanie poszczegdlnych rodzajéow nieprawidtowosci w parametrach SLA, tj Awaria krytyczna,
btad oraz usterka.

Odpowiedzi:

Awaria krytyczna: Zdarzenie powodujgce catkowitg niedostepnosé systemu monitorowania energii lub jego
kluczowych funkcji.

Btad: Nieprawidtowe dziatanie funkcji systemu, ktére nie uniemozliwia jego podstawowego dziatania, ale
istotnie wptywa na jakos$¢ danych, wygode uzytkowania lub poprawnos¢ procesu analitycznego.

Usterka: Zdarzenie wptywajgce na wyglad, komfort korzystania lub pojedyncze funkcje systemu, ktdérego
wystgpienie nie wptywa na poprawnos$¢ pomiarow ani wykonywanie zadar administracyjnych.

Pytanie 3.
Prosze o mozliwo$é zmiany parametréow SLA dla Serwisu Utrzymaniowego.

Proponujemy nastepujgce wartosci, ktdre dopasowane sg do wagi wdrazanego systemu:

Rodzaj
Lp. Czas Reakgcji Czas Naprawy
nieprawidiowosci
Do 24 godzin
1. Awaria Krytyczna Do 5 dni roboczych
zegarowych
Do 48 godzin
2. Btad Do 7 dni roboczych
zegarowych
Do 48 godzin
3. Usterka Do 21 dni roboczych
zegarowych

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje SWZ w proponowanym zakresie.
Pytanie 4.

Prosze o mozliwos$¢ modyfikacji par. 10 punkt 5: z

»,Gwarancja Jakosci bedzie $wiadczona w sposdb zdalny, a jedynie w uzasadnionych technicznie przypadkach
w siedzibach Zamawiajgcego.” na:



*

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* ' * gf
dla Warmii i Mazur - Polska Unie Europejska LR

WARMIA
MAZYRY

»,Gwarancja Jakosci bedzie swiadczona w sposdb zdalny, a jedynie w uzasadnionych technicznie przypadkach
w siedzibach Zamawiajgcego.

Zapewnienie zdalnej komunikacji z urzgdzeniami systemowymi lezy po stronie Zamawiajgcego i jest
warunkiem przyjecia zgtoszenia prac serwisowych przez Wykonawce do realizacji. Brak dostepu zdalnego do
elementéw systemu skutkowac bedzie przesunieciem terminu realizacji prac, reakcji serwisowych, termindéw
usuniecia wad, stosownie do opdznien jakie wystgpig w dostawie w/w dostepu, bez naliczania jakichkolwiek
kar umownych z tytutu opdznien.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje SWZ.
Pytanie 5.

Prosze o informacje jakie liczniki gtéwne dla energii elektrycznej, energi cieplnej oraz wody sg zamontowane
w budynku? Prosze o udostepnienie zdjec¢ licznikdw oraz informacje czy mozna (czy jest zgoda dostawcy
medium oraz czy jest fizyczna mozliwos$¢ — jest modut komunikacyjny, miejsce komunikacyjne) i jesli tak, to
po jakim prokole komunikacyjnym mozna zintegrowac sie z:

1. licznikiem gtéwnym energii elektrycznej,
2. licznikiem gtéwnym energii cieplnej,
3. licznikiem gtéwnym wodly.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dysponuje ww. zgodami. Whniosek o zgode dostawcy medium zostanie ztozony po
uzgodnieniu jego formy i zakresu z wybranym Wykonawcg. W przypadku odmowy przez dostawce medium,
Wykonawca bedzie zobowigzany na instalacje podlicznika w ramach zamoéwienia bez zwiekszenia wartosci
wynagrodzenia.

Zainstalowane liczniki to:
- licznikiem gtéwnym energii elektrycznej: APATOR OTUS 3
- licznikiem gtéwnym energii cieplnej: DIEHL SHARKY
- licznikiem gtéwnym wody: DIEHL C21SA
Zdjecia w zatgczeniu.
Pytanie 6.
Czy Zamawiajgcy wymaga skonfigurowania widoku raportow i w jakiej ilosci?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga skonfigurowania w porozumieniu z Zamawiajagcym min. 6 widokdw raportéw
analitycznych zwigzanych z wdrozonymi funkcjonalnosciami.



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* i ': | ‘QJ
dla Warmii i Mazur Polska Unie Europejsk **
] ¢ Furopeiska [N e
Pytanie 7.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza System w modelu Saas / Chmurowy?
Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie dopuszcza rozwigzan w modelu SaaS/Chmura ani rozwigzan subskrypcyjnych zwigzanych z
funkcjonalnoscig dostarczonego oprogramowania lub sprzetu.

Pytanie 8.

W zwigzku ze zmiang Zatgcznika nr 1 do SWZ — Formularz Ofertowy, w ktérym w pozycji 1 okreslono
maksymalnie 10% wynagrodzenia, a w pozycji 2 maksymalnie 90% wynagrodzenia, pragniemy zwrdci¢ uwage,
iz takie wskazania procentowe w praktyce narzucajg sztywne roztozenie wynagrodzenia pomiedzy obie
pozycje.

W naszej ocenie zastosowanie okreslenia ,maksymalnie” w tym uktadzie nie wnosi rzeczywistej elastycznosci
i prowadzi do faktycznego ustalenia statego podziatu wynagrodzenia na poziomie 10% oraz 90%.

W zwigzku z powyzszym proponujemy, aby jedna z pozycji zostata pozostawiona bez okreslenia
procentowego, co umozliwi wykonawcom wtasciwe i elastyczne zaplanowanie struktury wynagrodzenia w
ramach sktadanej oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia formularz ofertowy w ten sposdb, ze rezygnuje w pozycji nr 2 z progu wynagrodzenia
90%.

Pytanie 9.

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o jednoznaczne doprecyzowanie, czy zgodnie z trescig Zatgcznika nr 1 do
OPZ, pkt 2 lit. d, Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia w ofercie dostawy maszyny/serwera, czy tez
instalacja oraz przechowywanie aplikacji i bazy danych nastepowaé bedzie na wirtualnych serwerach
zapewnianych przez Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy obowigzek dostarczenia maszyny serwerowej obcigza Wykonawce, prosimy o dokonanie
stosownej modyfikacji Zatgcznika nr 1a do SWZ poprzez uzupetnienie go o przedmiotowe elementy, celem
zapewnienia mozliwosci sporzadzenia rzetelnej, jednolitej i poréwnywalnej wyceny ofert.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy w ramach zamodwienia nie wymaga dostawy sprzetu serwerowego. Wykonawca jest
zobowigzany do uruchomienia dostarczonego rozwigzania w infrastrukturze Zamawiajgcego na platformie
Hyper-V dostarczonej przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy nie udostepni maszyn wirtualnych z
zainstalowanym, wskazanym przez Wykonawce licencjonowanym komercyjnie systemem operacyjnym.
Wykonawca musi dostarczy¢ wszystkie licencje wymagane do pracy sytemu w Srodowisku zamawiajgcego.



* gk

WARMIA
MAZVRY

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez [ i QJ
dla Warmii i Mazur - Polska Unie Europejska B :

Zgodnie z art. 286 ust. 1 Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j.: Dz. U. z 2024
r. poz. 1320 ze zm.), informuje o zmianach w SWZ oraz zgodnie z art. 286 ust. 7 Zamawiajacy udostepnia
na stronie internetowej prowadzonego postepowania informacje o zmianie tresci SWZ.

W SWZ Zamawiajacy wprowadza nastepujace zmiany:
byto:

Xl. Termin zwigzania oferta

1. Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert do dnia 07.01.2026 r.

2. W przypadku, gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem wyznaczonego terminu
zwigzania ofertg, okreslonego w SWZ, Zamawiajacy przed jego uptywem zwraca sie jednokrotnie do
Wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie
dtuzszy niz 30 dni.

3. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg, o ktdrym mowa w ust. 2, wymaga ztozenia przez Wykonawce
pisemnego! o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

jest:

XI. Termin zwigzania oferty

1. Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert do dnia 10.01.2026 r.

2. W przypadku, gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem wyznaczonego terminu
zwigzania ofertg, okreslonego w SWZ, Zamawiajacy przed jego uptywem zwraca sie jednokrotnie do
Wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie
dtuzszy niz 30 dni.

3. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg, o ktérym mowa w ust. 2, wymaga ztozenia przez Wykonawce
pisemnego? o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

byto:

XIl. Opis sposobu przygotowania oferty oraz sposéb sktadania ofert.
9. Oferta moze by¢ ztozona tylko do uptywu terminu sktadania ofert, tj.: do dnia 09.12.2025 r. do godz. 11:00

Jest:
XIl. Opis sposobu przygotowania oferty oraz sposéb sktadania ofert.

9. Oferta moze byc ztozona tylko do uptywu terminu sktadania ofert, tj.: do dnia 11.12.2025 r. do godz. 11:00

XIIl. Termin sktadania ofert.

1. Oferte wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 09.12.2025 r. do godz. 11:00

2. Oferta moze by¢ ztozona wytacznie do uptywu, wyznaczonego terminu sktadania ofert.

3. Wykonawca po uptywie terminu sktadnia ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany ani wycofa¢ ztozonej
oferty.

Zamawiajgcy odrzuci oferte ztozong po terminie sktadania ofert
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XIIl. Termin sktadania ofert.

4. Oferte wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy ztozy€ w terminie do dnia 11.12.2025 r. do godz. 11:00

5. Oferta moze by¢ ztozona wytacznie do uptywu, wyznaczonego terminu sktadania ofert.

6. Wykonawca po uptywie terminu sktadnia ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany ani wycofa¢ ztozonej
oferty.

Zamawiajgcy odrzuci oferte ztozong po terminie sktadania ofert.

Byto:

XIV. Termin otwarcia ofert

1. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 09.12.2025 r. do godz. 11:30

2. Otwarcie ofert nastgpi na Platformie e-Zamdwienia.

3. Zamawiajgcy, niezwfocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o:

a) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktérych oferty zostaty otwarte;
b) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

4. W przypadku wystgpienia awarii systemu, ktéra spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po usunieciu awarii. Zamawiajgcy
poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

5. Zamawiajacy, najpdzniej przed otwarciem ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia.

Jest:

XIV. Termin otwarcia ofert

6. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 11.12.2025 r. do godz. 11:30

7. Otwarcie ofert nastgpi na Platformie e-Zaméwienia.

8. Zamawiajacy, niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o:

¢) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcéw, ktérych oferty zostaty otwarte;
d) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

9. W przypadku wystgpienia awarii systemu, ktéra spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po usunieciu awarii. Zamawiajgcy
poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

10. Zamawiajgcy, najpdziniej przed otwarciem ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia.

Powyzsze zmiany tresci SWZ stajg sie obowigzujgce dla Wykonawcow. Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢
oferte uwzgledniajgca powyzsze wyjasnienia i zmiany.
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Zamawiajgcy stwierdza zgodnie z art. 286 ust. 3 p.z.p., ze zmiany tre$ci SWZ sg istotne dla sporzadzenia oferty
lub wymagajg od wykonawcoéw dodatkowego czasu na zapoznanie sie ze zmiang SWZ i przygotowanie ofert,
dlatego zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert o czas niezbedny na zapoznanie sie ze zmiang SWZ i
przygotowanie oferty.

Zgodnie z art. 513 pkt 1 p.z.p. majg Paristwo prawo wniesé¢ odwotanie.

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, zgodnie z art. 514 ust. 1 p.z.p. Odwotujgcy jest
zobowigzany przekaza¢ zamawiajagcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci
elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemnej przed uptywem
terminu do wniesienia odwotania, w taki sposdb, aby mdgt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego
terminu, zgodnie z art. 514 ust. 2i 3 p.z.p.

Jako ze informacja o zmianie tresci SWZ zostata przekazana przy uzyciu Srodkéow komunikacji elektronicznej
oraz zamieszczona na stronie internetowej zamawiajgcego, to termin wniesienia odwotania do Prezesa
Krajowej Izby Odwotawczej oraz przestania kopii odwotania do zamawiajgcego uptywa 25.08.2025. r., czyli
po 5 dniach od zakomunikowania wykonawcom o zmianie terminu SWZ i zmianie terminu sktadania i otwarcia
ofert, zgodnie z art. 515 ust. 1 pkt 2 lit. a p.z.p.
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